
 
 

安全運転相談窓口 

 警察では、身体の障害や下記の一定の病気※、加齢に伴う身体機能の低

下などにより、運転免許の取得や自動車等の運転に不安や支障があるかた

及びその家族のための相談窓口を設けています。 

お問い合わせ 

埼玉県警察運転免許センター 安全運転相談室 
  ０４８ー５４３ー２００１（音声ガイダンス④） 
 もしくは 
  ＃

シャープ

８０８０
ハ レ バ レ

（安全運転相談ダイヤル） 
   ※発信場所を管轄する都道府県警察の安全運転相談窓口につながります。 

埼玉県警察マスコット ポッポくん ポポ美ちゃん 

免許の返納を 

お考えの方も 

ご相談ください 

お父さん、最近忘れ

っぽくなったわ。 

このまま運転しても

大丈夫かしら？ 

病気や怪我で足が

動かしにくくなっ

てしまった。 

免許を取りたいけ

れど、病気※で通院

中なんだよな。 

脳卒中になった。

このまま運転して

も大丈夫かな？ 

・統合失調症   ・てんかん   ・再発性の失神   ・認知症   ・無自覚性の低血糖症 

・そううつ病   ・脳卒中   ・重度の眠気の症状を呈する睡眠障害 

・アルコール等の依存症    ・その他運転に支障のあるもの  など 

※一定の病気 

受付時間：月曜日～金曜日      午前９時～午後３時 

適性検査は予約制です。まずはお電話☎ください。 

（祝日、年末年始（12月29日～翌年１月３日まで）を除く）  


