
 

 

 

 

 

 

 

  「 手話リンク」サービスの運用開始 

 令和８年１月15日、県内の交番・駐在所等において、一般
財団法人日本財団電話リレーサービスが提供している「手話

リンク」サービスの運用を開始します。 

 本運用により、聴覚障害等のある方が、勤務員がいない不
在交番等に来所した際、不在表示板に表示されている二次元

コードをお持ちのスマートフォン等で読み込むと手話通訳オ

ペレータを介して無償で管轄警察署への問い合わせをするこ

とができます。 

不在表示板に表示の二次元コードの読み込み 

👇 

手話通訳オペレータによる警察署への通報 
👇 

同オペレータによる同時通訳の実施 

👇 

お問い合わせ内容に応じた警察対応の実施 

「手話リンク」サービスの利用イメージ 

埼玉県警察本部地域部地域総務課 

※ 本運用は不在交番等に来所した聴覚障害等のある方の利用を想定しています 

二次元コードが入った不在表示板 

如有事要找警察説話，請用門旁的電話去找留守警署的警察。

Please use the phone by the entrance 

to talk with a police officer.

용무가 있으신 분은 출입문 옆에 설치되어 있는 전화로　경찰관과 통화하십시오.

手話で警察署にお問い合わせされたい方は

「二次元コード」
を読み取ってください。

警察署の警察官とお話し下さい。

ご用の方は　　　　　　　　　 で入口わきの電話

－埼玉県警察本部－ 

手 話 電話リレーサービス 
手話通訳オペレータ 

聴覚障害者等

の方 

管轄警察署 

音声通話 
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同時通訳 


