
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

インターネット利用中、突然ウイルス

感染の警告画面が表示され警告音や音

声が鳴り止まないことが・・・ 

これは 

ほとんどが偽（詐欺）の警告です 

画面に書いてある電話番号には絶対に連絡してはいけません！ 

この画面は、×をクリックして消しましょう。 

×が表示されていない、クリックしても画面が消えない時は・・・ 

① ×を表示させる 

☜ 
長押し 

② 画面を閉じる 

＋ 

同時に押す 

③ タスクマネージャーを使う 

＋ ＋ 
「プロセス」タブか

らブラウザを選択し

「タスクを終了」を

押す 

やり方がよく分からない時は 

電源ボタンを長押ししてパソコンを強制終了する。 
※作業中のデータは削除される恐れがあります 
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