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●「ガイダンス詐欺」って何？●
ＮＴＴなど通信会社の職員を装い、ガイダンス（自動

音声）でかかってくる手口をいいます。

１

などと言って不安をあおる

２ ガイダンスにしたがってダイヤル１番を押すと

偽カスタマーセンターや偽警察官、偽検事につながる

「二時間後に電話が使えなくなります」

犯人

被害を防ぐためには・・・

● 留守番電話設定をする。

● ガイダンス（電話）を切る。

● 相手にしない。

● お金を払ったり、渡したり、振り込まない。


