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防犯･交通安全課

固定電話
1332件

約96％

電子メール等

55件

約４％

被害のきっかけ

被害の

９割以上が

固定電話
に出たことが
きっかけ！

留守電機能
があるのに、

留守番電話に
設定していな
かった
方の被害が多い！

被害にあわないために・・・

・非通知電話の着信拒否を設定しましょう。

高齢者は、電話機の操作に不慣れです！
おじいちゃん、おばあちゃんの電話機を

① 留守番電話設定 ② 非通知電話拒否
等に設定してあげましょう！

・在宅中も留守番電話に設定しましょう。

①留守番電話等で詐欺をブロック

・日頃から相談しやすい環境を作り、話し合っておきましょう。

・家族等の相談相手を決めておき、すぐに連絡しましょう。

・日頃から合言葉を決めておきましょう。

②家族の絆で詐欺をブロック

大切なご家族が


