
特殊詐欺予防
オートコールセンター

（委託業者）

県民

オートコール

令和７年７月１日から令和８年６月30日までの１年間実施期間

平日の午前９時から午後６時まで（年末年始を除く）実施時間

０１２０－２９７－２５３
（電話機に通知される特殊詐欺予防オートコールセンターの番号です。）

使用回線

警察が犯人グループから押収した名簿に登載されていた方
市町村ごとに電話番号から無作為に選出した方

架電対象者

特殊詐欺予防オートコールセンターに関する問合せ先
埼玉県警察本部生活安全総務課特殊詐欺対策係 ０４８ー８３２ー０１１０（代表）

オートコール（自動架電）による
注意喚起

≪埼玉県警察や特殊詐欺予防オートコールセンターを名乗る不審電話に注意！≫

埼玉県警察や特殊詐欺予防オートコールセンターでは、

埼玉県警察では、特殊詐欺の被害を防止するため、令和７年７月１日から
民間事業者に業務委託した特殊詐欺予防オートコールセンターを運用します。
特殊詐欺予防オートコールセンターでは、オートコール（自動架電）によ

る特殊詐欺予防対策を呼び掛ける注意喚起架電を実施しますので、ご理解と
ご協力をお願いします。

概要

埼玉県警察マスコット
ポッポくん

・お名前、ご住所、家族構成等の個人情報を聞くことはありません。

・預貯金口座情報やキャッシュカードの暗証番号を聞くことはありません。

・キャッシュカードや現金を要求する（預かる）ことはありません。

・SNSで警察手帳、逮捕状等を見せたり、送信することはありません。

このような不審な電話があったときは、すぐに電話を切って、最寄りの警察署又は警察相

談専用電話（♯９１１０又は０４８－８２２－９１１０）にご連絡下さい。


